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Kebijakan Privasi 
Berlaku efektif 15 Oktober 2023 untuk 
Pengguna SEEK dan Pengguna JobStreet di Filipina 

Berlaku efektif 19 November 2023 untuk 
Pengguna JobStreet di Malaysia, Singapura dan Indonesia.  

Komitmen kami untuk menjaga privasi Anda 
Tujuan kami adalah membantu orang-orang menjalani kehidupan kerja yang lebih 
memuaskan dan produktif serta membantu organisasi meraih keberhasilan. Kami meyakini 
bahwa penting bagi Anda untuk memahami bagaimana informasi Anda dikumpulkan, 
digunakan, dilindungi, dan bagaimana Anda dapat mengelolanya saat berinteraksi dengan 
kami.   Kebijakan Privasi kami menjelaskan seluruh hal ini secara terperinci di bawah ini.   

Dengan mendaftar dan membuat akun bersama kami, menggunakan produk dan layanan 
kami,  mengunjungi Platform kami atau hanya sekadar berhubungan dengan kami melalui 
telepon, surel, tatap muka atau dengan cara lainnya, maka ketentuan yang termuat dalam 
Kebijakan Privasi  ini akan berlaku untuk Anda. 

Istilah-istilah dalam huruf kapital dalam Kebijakan Privasi ini didefinisikan di  bagian 17, 
kecuali dinyatakan lain. 

1. Siapa kami? 
Kami mengoperasikan marketplace tenaga kerja secara daring yang menjangkau wilayah 
Asia Pasifik    dengan wilayah operasional di Australia, Selandia Baru, Malaysia, Singapura, 
Filipina, Indonesia, Thailand dan Hong Kong.  

Kebijakan Privasi ini mencakup usaha kami yang beroperasi dengan menggunakan merek-
merek sebagai berikut: 

a) SEEK di Australia dan Selandia Baru; 
b) JobStreet by SEEK (tidak termasuk JobStreet Express) di Malaysia, Singapura, 

Indonesia dan Filipina; dan 
c) JobsDB by SEEK di Thailand dan Hong Kong. 

 
Karena kami beroperasi di berbagai pasar di seluruh wilayah Asia-Pasifik, beberapa aspek-
aspek  dalam Kebijakan Privasi ini membahas persyaratan khusus di setiap wilayah tertentu 
berdasarkan Hukum Privasi yang berlaku (mohon melihat bagian 18 untuk informasi lebih 
lanjut). Penting bagi Anda       untuk membaca Kebijakan Privasi ini secara lengkap untuk 
memastikan bahwa Anda memahami seluruh aspek yang berlaku bagi Anda.   

2. Siapa yang bertanggung jawab atas Informasi Pribadi Anda?  
Bagian ini menjelaskan badan hukum dalam Grup SEEK yang bertanggung jawab atas 
Informasi Pribadi yang kami kumpulkan dari Anda dan menjelaskan kapan kami menjadi 
pengendali atau prosesor Informasi Pribadi Anda.  
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Apabila Anda adalah seorang Kandidat, ketika Anda melamar pekerjaan yang diiklankan di 
Platform kami, kami melakukan Pemrosesan lamaran pekerjaan Anda (dan Informasi Pribadi 
apa pun yang disertakan dalam lamaran tersebut) atas nama Pengiklan yang Anda lamar. 
Untuk Pemrosesan Informasi Pribadi tersebut, kami adalah prosesor data, dan Pengiklan 
adalah pengendali data.   

Dalam seluruh kejadian lain di mana kami mengumpulkan Informasi Pribadi Anda, kami 
melakukannya sebagai pengendali data informasi tersebut. Pengendali data yang relevan 
(atau konsep yang setara di wilayah Anda) dari Informasi Pribadi Anda adalah sebagai 
berikut:  

a) Untuk Pengguna SEEK, SEEK Limited.  
b) Untuk Pengguna JobStreet dan/atau Pengguna JobsDB, Entitas Yang Ditunjuk dan 

SEEK Limited baik sebagai pengendali data bersama atau sebagai pengendali data 
independen (tergantung pada Hukum Privasi yang berlaku). 

3. Informasi Pribadi apa yang kami kumpulkan? 
Kami mengumpulkan berbagai jenis informasi tentang Anda, tergantung pada bagaimana 
cara Anda berinteraksi dengan kami dan menggunakan produk dan layanan kami. Sebagai 
contoh: 

• Untuk mendaftar sebagai Pengguna Terdaftar di Platform kami (baik Anda seorang 
Kandidat atau Pengiklan), Anda harus memberikan informasi dasar seperti nama dan 
alamat surel Anda. 

• Apabila Anda seorang Kandidat, apabila Anda memilih untuk membuat Profil 
dan/atau apabila Anda melamar pekerjaan, tergantung pada Pengiklan, kami dapat 
mengumpulkan Informasi Pribadi tambahan tentang Anda atas nama Pengiklan. 

Jenis informasi utama (termasuk Informasi Pribadi) yang dapat kami kumpulkan termasuk 
namun tidak terbatas pada: 

a) Apabila Anda adalah Pengguna Terdaftar:  

Kategori Informasi Pribadi Deskripsi 

Data Umum • Untuk seluruh Pengguna Terdaftar: nama, alamat surel, dan 
kata sandi. 

• Untuk Kandidat yang membuat Profil, Anda dapat memilih 
untuk mengungkapkan kepada kami informasi berikut: negara 
tempat tinggal (termasuk Lokasi Asal, lokasi kerja yang 
diinginkan), resume, lisensi, dan sertifikasi (misalnya, tanggal 
kedaluwarsa SIM), dan Informasi  Pribadi apa pun lainnya yang 
dapat diberikan Kandidat dalam resume mereka yang 
diunggah ke Platform kami atau disertakan dalam Profil 
Kandidat di Platform kami. 

• Untuk Kandidat yang melamar pekerjaan, tergantung pada 
Pengiklan, kami dapat mengumpulkan Informasi Pribadi 
tambahan dari Anda atas nama Pengiklan, seperti Informasi 
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Pribadi apa pun yang mungkin Anda sertakan dalam resume, 
surat lamaran atau sebagai tanggapan atas pertanyaan 
persyaratan pekerjaan atau kriteria seleksi.  

Data Kontak • Alamat surel, nomor ponsel, nomor kontak lain, alamat  
rumah, alamat kontak, rincian perusahaan (apabila 
berlaku). 

• Login (masuk) ke dalam Google atau Facebook atau 
ID Apple (Akun Terhubung). 

• Apabila Anda adalah Pengiklan: nama perusahaan, alamat 
usaha dan alamat penagihan; nama, alamat surel, dan 
nomor telepon kontak utama (administrator akun Pengiklan) 
dan nama, alamat surel, nomor telepon setiap pengguna 
tambahan akun Pengiklan (ditambahkan oleh Pengiklan). 

• Data kontak lain yang mungkin dibagikan Pengguna  kepada 
kami. 

Data Latar Belakang Untuk Kandidat yang membuat Profil, Anda dapat memilih  untuk 
mengungkapkan kepada kami informasi berikut: ringkasan pribadi, 
pengalaman kerja, latar belakang pendidikan, keterampilan bahasa, 
keterampilan lainnya, kualifikasi profesional, informasi gaji, 
klasifikasi pekerjaan   dan lokasi yang diinginkan,. 

Data Penggunaan dan 
Perangkat 

Informasi tentang akses dan kunjungan ke suatu Platform, pola 
penggunaan, Cookies, halaman yang telah Anda kunjungi, 
riwayat pencarian dan klik pada suatu Platform, personalisasi 
konten pada suatu Platform, Alamat IP, jenis  dan bentuk 
browser, halaman perujuk, sistem operasi, stempel tanggal 
dan waktu, serta data clickstream yang tersimpan dalam file 
log. 
 
Data ini secara otomatis dikumpulkan melalui penggunaan Cookies 
yang merupakan bagian dari atau ditempatkan pada browser atau 
perangkat Anda. (lihat bagian 11 untuk informasi lebih lanjut 
tentang bagaimana cara kami mengelola Data Penggunaan dan 
Perangkat) 

Data Pihak Ketiga 
(termasuk Informasi Orang 
Terkait) 

Nama, alamat surel, nomor ponsel, nomor kontak lain, alamat 
kontak, tempat kerja, jabatan, hubungan dengan Pengguna 
Terdaftar (pastikan Anda memiliki persetujuan        dari pihak ketiga 
yang relevan saat mengungkapkan Informasi Pribadi mereka 
kepada kami). 

Data Lokasi Alamat rumah, alamat kontak, dan/atau lokasi perangkat saat 
menggunakan Platform pada perangkat Anda. Lokasi perangkat 
Anda hanya disimpan di perangkat Anda dan hanya apabila 
Anda telah memberikan izin kepada aplikasi untuk 
mengidentifikasi lokasi Anda. 
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b) Apabila Anda adalah Pengguna Tidak Terdaftar:  

Kami dapat mengumpulkan Data Penggunaan dan Perangkat, Data Kontak, dan/atau Data 
Lokasi Anda apabila Anda berinteraksi dengan kami sebagai Pengguna Tidak Terdaftar. 
Sebagai contoh, apabila Anda menghubungi kami melalui telepon, surel, atau daring.  

c) Apabila Anda adalah Pengguna Usia Muda: 

Untuk Pengguna Usia Muda yang berusia di bawah usia minimum yang diatur dalam Hukum 
Privasi yang berlaku, Anda menyatakan dan menjamin bahwa orang tua atau wali sah Anda 
telah diberitahu dan menyetujui Kebijakan Privasi ini. Apabila diwajibkan secara hukum, 
Anda bertanggung jawab untuk mendapatkan persetujuan yang sah dari orang tua atau wali 
sah Anda sebelum memberikan Informasi Pribadi Anda kepada kami (Persetujuan Orang 
Tua).  Kami dapat meminta Anda untuk memberikan bukti Persetujuan Orang Tua kepada 
kami dan kami berhak untuk menghapus Informasi Pribadi apa pun yang dikumpulkan dari 
Anda apabila kami tidak dapat memverifikasi bahwa Anda memiliki persetujuan yang 
diperlukan untuk memberikan Informasi Pribadi Anda dan/atau menggunakan Platform kami. 
Kami tidak dapat dimintakan pertanggungjawaban dan tidak akan bertanggung jawab 
apabila Anda gagal mendapatkan Persetujuan Orang Tua.  

d) Kategori Informasi Pribadi lainnya: 

Kami juga dapat mengumpulkan Informasi Pribadi lain yang Anda berikan melalui 
keterlibatan Anda dengan kami, misalnya, sehubungan dengan survei atau promosi.  

4. Apakah kami mengumpulkan Informasi Sensitif? 
Dalam banyak kejadian, kami tidak perlu mengumpulkan Informasi Sensitif Anda saat Anda 
berhubungan dengan kami. Anda tidak boleh mengungkapkan Informasi Sensitif apa pun 
kepada kami yang tidak perlu atau tidak relevan untuk diungkapkan. Kandidat dapat 
memperhatikan hal ini secara khusus selama proses lamaran kerja.  

 
Namun, mungkin terdapat beberapa situasi di mana kami mengumpulkan dan menangani 
Informasi Sensitif Anda. Misalnya, Kandidat mungkin memutuskan untuk memberikan 
informasi kesehatan tertentu kepada Pengiklan (misalnya, informasi status vaksinasi) saat 
melengkapi lamaran pekerjaan. Informasi ini akan dikumpulkan oleh kami atas nama 
Pengiklan.  

Kami hanya akan mengumpulkan Informasi Sensitif apabila:  

a) Anda mengizinkan kami untuk mengumpulkan dan memproses Informasi Sensitif 
Anda dengan secara sukarela menyertakan informasi tersebut dalam dokumen dan 
informasi lain yang Anda berikan kepada Pengiklan sebagai bagian dari proses 
lamaran pekerjaan atau ketika Anda secara sukarela menyertakan informasi tersebut 
dalam Profil Anda; 
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b) Anda telah memberikan persetujuan secara eksplisit kepada Certsy (penyedia 
verifikasi pihak ketiga kami) untuk membagikan Informasi Sensitif Anda kepada kami; 
atau 

c) terdapat dasar hukum lain yang mengizinkan kami untuk mengumpulkan informasi 
tersebut.  

5. Bagaimana kami mengumpulkan Informasi Pribadi? 
Kami mengumpulkan Informasi Pribadi Anda dengan beberapa cara berbeda.  

 
a) Secara langsung dari Anda 

Kami mengumpulkan Informasi Pribadi Anda secara langsung dari Anda (termasuk namun 
tidak terbatas pada) saat Anda mendaftar dan membuat akun pada kami, menggunakan 
produk dan layanan kami (termasuk saat Anda berkomunikasi dengan kami) atau hanya 
mengunjungi Platform kami. 

b) Grup SEEK  

Kami juga dapat menerima atau mengumpulkan Informasi Pribadi Anda dari entitas lain 
dalam Grup SEEK dari waktu ke waktu sesuai dengan kebijakan privasi entitas terkait 
tersebut dan/atau Hukum Privasi yang relevan atau hukum lain yang relevan (sebagaimana 
berlaku). 

c) Secara tidak langsung 

Kami juga dapat mengumpulkan Informasi Pribadi Anda melalui pihak ketiga, misalnya: 

i. Saat Anda mendaftar dan masuk ke dalam akun Anda dengan kami melalui Google, 
Facebook atau Apple. 

Saat Anda mendaftar atau masuk menggunakan rincian (login) masuk Google atau 
Facebook atau ID Apple, Anda memberikan izin kepada Google, Facebook atau 
Apple (sebagaimana berlaku) untuk membagikan data Anda kepada kami, seperti 
nama dan alamat surel Anda. Apabila Anda telah memiliki akun yang terdaftar 
dengan alamat surel yang sama, akun Anda yang sudah ada akan ditautkan dengan 
rincian (login) masuk Akun Terhubung Anda. Saat menggunakan ID Apple, Anda 
dapat memilih untuk menyembunyikan alamat surel Anda dari kami dan Apple akan 
memberikan alamat surel acak kepada kami yang akan ditautkan ke dalam akun 
Anda. 

Perlu diketahui bahwa dengan memperbarui alamat surel Anda dengan mengakses 
bagian 'Pengaturan' di akun Anda, hal ini tidak akan memutuskan tautan akun Anda 
dari rincian (login) masuk akun terhubung Anda. Anda dapat memutuskan tautan 
rincian (login) masuk Google Anda di halaman "Akun Terhubung" di Akun Google 
Anda. Anda dapat memutuskan tautan rincian (login) masuk Facebook Anda di 
pengaturan "Aplikasi dan Situs Web" di Akun Facebook Anda. Anda dapat 
memutuskan tautan rincian (login) masuk Apple Anda menggunakan pengaturan 
"Masuk dengan Apple" atau "Aplikasi Menggunakan ID Apple" pada pengaturan 
akun ID Apple Anda. Apabila Anda memutuskan tautan Akun Terhubung Anda, kami 
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akan tetap menyimpan Informasi Pribadi yang Anda bagikan melalui Akun 
Terhubung saat pertama kali mendaftarkan akun Anda. 

 
ii. Saat kami bekerja sama dengan pihak ketiga, misalnya, Penyedia Layanan dan Mitra 

kami.  
 

iii. Apabila Anda seorang Kandidat, kami dapat mengumpulkan Informasi Pribadi 
tambahan tentang Anda melalui Pengiklan apabila informasi ini diambil dari Platform 
kami selama proses lamaran pekerjaan. 

 
iv. Kami juga dapat mengumpulkan Informasi Pribadi Anda dari pemerintah, penegak 

hukum, dan otoritas pengatur apabila diperlukan dan sebagaimana diwajibkan. Hal 
ini dapat mencakup, namun tidak terbatas pada, polisi, imigrasi, bea cukai, dan 
badan keamanan perbatasan. 

 
d) Dari aktivitas daring Anda 

Kami menggunakan Cookies untuk mengumpulkan Data Penggunaan dan Perangkat Anda 
saat Anda menggunakan platform entitas mana pun dalam Grup SEEK (Platform Terkait)  
dan saat Anda berinteraksi dengan iklan kami di situs web pihak ketiga. Untuk informasi 
lebih lanjut tentang Cookies dan Data Penggunaan dan Perangkat, lihat bagian 11 di bawah  
ini.  

6. Bagaimana kami menggunakan Informasi Pribadi Anda?  
Kami mengumpulkan Informasi Pribadi dari Anda yang memiliki dasar hukum untuk 
mengumpulkan dan diperlukan untuk tujuan yang ditetapkan di bawah ini: 
 
a) Untuk menyediakan produk dan layanan kepada Pengguna 

Tujuan Kategori Informasi Pribadi dan Dasar 
Hukum 

Untuk menyediakan produk dan layanan kepada 
Anda 
 
Kami menggunakan informasi Anda untuk menyediakan 
produk dan layanan kami, termasuk namun tidak 
terbatas pada membantu dan memungkinkan Kandidat 
dalam mencari dan melamar pekerjaan; membantu 
Pengiklan dalam merekrut posisi; untuk memproses 
transaksi dengan Anda; untuk memverifikasi Anda 
sebagai Pengguna Terdaftar. 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Pihak Ketiga 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kewajiban Kontraktual 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 
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Untuk menyesuaikan dan meningkatkan produk dan 
layanan 
 
Kami menggunakan informasi Anda untuk 
menyesuaikan dan meningkatkan produk dan layanan 
kami. 
 
Kami dapat menggunakan informasi Anda dalam sistem 
kecerdasan buatan dan pembelajaran mesin untuk 
menyusun fitur dan mempersonalisasi pengalaman 
Anda, termasuk namun tidak terbatas pada: 
 
• menyediakan sinyal pendekatan yang menunjukkan 

kepada Pengiklan kemungkinan seorang Kandidat 
dapat didekati terkait dengan peluang kerja tertentu 
(Sinyal Pendekatan). 

• merekomendasikan pertanyaan yang mungkin 
diminta Pengiklan untuk dijawab oleh Kandidat 
sebagai bagian dari proses lamaran pekerjaan. 

• di mana seorang Kandidat menyimpan resume di 
Platform kami, menggunakan resume tersebut, 
bersama dengan faktor-faktor lain, untuk menilai 
seberapa cocok Kandidat tersebut dibandingkan 
dengan Kandidat lain sehubungan dengan peluang 
kerja potensial. Penilaian ini dapat ditampilkan 
kepada Kandidat saat melihat iklan lowongan kerja 
dan juga dapat ditampilkan kepada Pengiklan. 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku 

Untuk berkomunikasi dengan Anda mengenai 
penggunaan produk dan layanan kami dan untuk 
memberikan dukungan teknis dan dukungan lainnya 
kepada Anda  
 
Kami dapat menghubungi Anda dan memberikan 
informasi yang relevan dengan penggunaan Anda atas 
Platform, produk, atau layanan dan untuk memberi Anda 
dukungan teknis dan dukungan lainnya.  
 
Ketika kami berbicara dengan Anda melalui telepon, 
kami dapat merekam panggilan tersebut untuk tujuan 
pelatihan, verifikasi dan jaminan kualitas. Kami juga 
dapat mengirimkan komunikasi SMS kepada Pengguna 
Terdaftar untuk memverifikasi identitas mereka dan 
menjaga keamanan akun. 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Kewajiban Hukum 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 
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b)   Tujuan pemasaran dan komunikasi 

Tujuan Kategori Informasi Pribadi dan Dasar 
Hukum 

Untuk memasarkan dan mempromosikan produk 
dan layanan kami 
 
Kami menggunakan informasi Anda untuk mengirimkan 
materi pemasaran dan promosi untuk tujuan pemasaran 
langsung, termasuk informasi mengenai produk dan fitur 
kami, penempatan kerja dan informasi karir terkait, 
buletin, permintaan survei, dan acara yang menurut 
kami menarik bagi Anda.  
 
Kami dapat berkomunikasi dengan Anda melalui 
sejumlah saluran yang berbeda (termasuk 
surel/SMS/daring/telepon/media sosial). 
 
Lihat bagian 13 di bawah ini tentang cara mengubah 
preferensi komunikasi Anda.   

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

 

Data Penggunaan dan Perangkat  
 
Kami melacak dan mengawasi Data Penggunaan dan 
Perangkat Anda untuk mempersonalisasi, mengelola, 
dan menargetkan iklan yang mungkin terlihat oleh Anda.  
 
Lihat bagian 11 di bawah ini untuk informasi lebih lanjut 
tentang cara kami menggunakan Cookies. 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

Melakukan survei pasar, uji coba, dan riset 
pelanggan 
 
 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 
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Untuk mengirimkan informasi kepada Anda 
mengenai produk dan layanan yang ditawarkan oleh 
usaha dalam Grup SEEK, Pengiklan dan Mitra 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

 
c)   Sebagai bagian dari operasi usaha Grup SEEK 

Tujuan Kategori Informasi Pribadi dan Dasar 
Hukum 

Untuk penelitian dan pengembangan produk dan 
layanan dalam Grup SEEK 
 
Kami menggunakan informasi Anda untuk mendapatkan 
wawasan tentang Pengguna kami dan untuk membantu 
usaha-usaha di dalam Grup SEEK untuk meningkatkan, 
menyesuaikan dan mengembangkan produk dan 
layanan mereka (misalnya, dengan melakukan uji coba, 
analisis dan riset pelanggan, dan dengan menggunakan 
informasi Anda dalam sistem pembelajaran mesin dan 
kecerdasan buatan). 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Lokasi 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

Untuk mengelola dan mengatur produk dan layanan 
kami, memverifikasi identitas Anda dan untuk 
memastikan keselamatan dan keamanan 
operasional kami   
 
Kami menggunakan informasi Anda untuk memverifikasi 
identitas Anda (dan informasi lain apa pun yang 
mungkin Anda berikan kepada kami), akun dan aktivitas 
Anda, untuk mendeteksi, mencegah dan merespons 
insiden keamanan yang mungkin maupun yang 
sebenarnya terjadi, serta untuk mengawasi dan 
melindungi Anda dari aktivitas berbahaya, penipuan, 
kecurangan, dan pelanggaran hukum. 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Kewajiban Hukum 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 
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Untuk melindungi hak-hak seluruh entitas dalam 
Grup SEEK, aset-asetnya, hak-hak dan kepentingan 
lainnya serta personelnya 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
• Data Pihak Ketiga 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Kewajiban Hukum 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

Untuk mengirimkan informasi investor yang relevan 
dengan SEEK Limited 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
 
Dasar Hukum 
• Kepentingan Yang Sah 
• Kewajiban Kontraktual 
• Kewajiban Hukum 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 

 

d)   Untuk memenuhi kewajiban peraturan, kepatuhan dan hukum kami 

Tujuan Kategori Informasi Pribadi dan Dasar 
Hukum 

Untuk mematuhi kewajiban peraturan, kepatuhan 
dan hukum kami 
 
Hal ini termasuk, namun tidak terbatas pada, untuk 
menindaklanjuti permintaan yang relevan dengan hak-
hak Anda terkait penggunaan dan penanganan 
Informasi Pribadi Anda oleh kami dan untuk 
menanggapi potensi permintaan informasi dari berbagai 
otoritas pengatur atau penegak hukum 

Kategori Informasi Pribadi 
• Data Umum 
• Data Kontak 
• Data Latar Belakang 
• Data Pihak Ketiga 
• Data Penggunaan dan Perangkat 
 
Dasar Hukum 
• Kewajiban Hukum 
• Pemberitahuan dan/atau 

Persetujuan (apabila diwajibkan 
oleh Hukum Privasi yang berlaku) 
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7. Apa yang terjadi apabila kami tidak dapat mengumpulkan 
Informasi Pribadi Anda? 

Penting bagi kami untuk Memproses Informasi Pribadi Anda agar dapat menyediakan 
produk dan layanan kami kepada Anda. Apabila Anda tidak ingin informasi Anda Diproses 
untuk tujuan yang ditetapkan dalam Kebijakan Privasi ini, Anda mungkin perlu berhenti 
menggunakan Platform, produk, atau layanan kami atau terlibat dengan kami. 

Anda dapat memilih untuk tidak membagikan Informasi Pribadi Anda kepada kami. Namun, 
apabila Anda memilih untuk tidak memberikan Informasi Pribadi yang diperlukan kepada 
kami, kami mungkin tidak dapat menyediakan beberapa atau seluruh produk atau layanan 
kami kepada Anda. 

Kami juga memerlukan Informasi Pribadi Anda untuk memenuhi kewajiban hukum kami. 
Apabila dasar hukum Pemrosesan Informasi Pribadi Anda adalah untuk mematuhi 
kewajiban hukum kami, kegagalan Anda dalam memberikan Informasi Pribadi tertentu 
kepada kami dapat menyebabkan kami dan/atau Anda melanggar kewajiban hukum 
tersebut.  

8. Dengan siapa kami membagikan Informasi Pribadi Anda? 
Kami dapat membagikan Informasi Pribadi Anda dengan beberapa cara berbeda. 

a) Grup SEEK  

Kami dapat membagikan Informasi Pribadi Anda dengan entitas atau usaha apa pun dalam 
Grup SEEK untuk tujuan yang ditetapkan dalam Kebijakan Privasi ini.   

b) Pengiklan  

Apabila Anda adalah seorang Kandidat, Anda setuju bahwa kami dapat membagikan 
Informasi Pribadi Anda kepada Pengiklan saat Anda melamar lowongan pekerjaan di 
Platform kami.  

Dengan melamar lowongan pekerjaan, Anda setuju bahwa kami dapat membagikan 
informasi dalam Profil Anda dan lamaran Anda kepada Pengiklan yang relevan dan bahwa 
informasi Anda dapat disimpan di: 

i) Pusat Pengiklan kami atas nama Pengiklan; 
ii) platform karir Pengiklan; atau 
iii) perangkat lunak rekrutmen yang dipilih Pengiklan.  

Kami tidak bertanggung jawab atas, dan tidak dapat memastikan keamanan, Informasi 
Pribadi Anda yang disimpan oleh Pengiklan di luar Platform kami.   

Setiap pertanyaan yang Anda miliki terkait dengan pekerjaan yang diiklankan dengan kami, 
lamaran pekerjaan Anda dan/atau status lamaran pekerjaan Anda harus ditujukan langsung 
ke Pengiklan.  

Bergantung pada pengaturan keterlihatan Profil Anda, kami juga dapat membagikan Profil 
Anda dengan Pengiklan melalui produk basis data Pencarian Bakat kami, yang 
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memungkinkan Pengiklan untuk melihat Profil Kandidat (dan Informasi Pribadi apa pun yang 
disertakan dalam Profil tersebut) saat mencari Kandidat. Silakan lihat bagian 13 untuk 
informasi lebih lanjut mengenai pengaturan keterlihatan Profil Anda dan kapan serta di mana 
informasi Anda dapat diakses oleh suatu Pengiklan.  

Untuk melamar beberapa lowongan pekerjaan, bagian dari Profil Anda akan dibagikan 
dengan Pengiklan. Apabila hal ini diperlukan, tanpa mengesampingkan dari pengaturan 
keterlihatan Profil yang Anda pilih saat membuat Profil Anda (apakah itu Standar, Terbatas 
atau Tersembunyi sebagaimana dijelaskan di bagian 13), baik lamaran pekerjaan Anda dan 
bagian dari Profil Anda (yang dapat mencakup Data Umum, Data Kontak, Data Latar 
Belakang, Data Pihak Ketiga dan Data Lokasi Anda) akan dibagikan dengan Pengiklan. 

Beberapa Pengiklan mungkin juga meminta Anda untuk menjawab daftar pertanyaan yang 
dipilih oleh Pengiklan tersebut sebagai bagian dari lamaran pekerjaan Anda. Dengan 
menjawab pertanyaan Pengiklan, Anda mengakui bahwa kami akan memberikan jawaban 
Anda kepada Pengiklan tersebut dan dapat menggunakan jawaban Anda untuk mengisi 
Profil Anda dan memungkinkan Pengiklan untuk menampilkan informasi tersebut di Profil 
Anda saat menggunakan Pencarian Bakat. 

Kami akan memberi tahu Anda kapan Profil Anda akan menjadi bagian dari lamaran Anda. 
Kami juga akan menentukan bagian mana dari Profil Anda yang akan dikirim ke Pengiklan 
bersama lamaran Anda. 

Harap diperhatikan bahwa apabila Anda memilih untuk membagikan Profil Anda, resume 
Anda, atau informasi lamaran apa pun lainnya kepada Pengiklan, Pengiklan tersebut dapat 
secara sengaja atau tidak sengaja membagikan informasi ini kepada pihak lain (termasuk 
ketika Anda melamar pada lowongan pekerjaan yang dicantumkan oleh perekrut yang 
kemudian membagikan informasi Anda kepada pemberi kerja untuk pekerjaan yang 
diiklankan). Penggunaan atau pembagian informasi Anda (pribadi atau lainnya) oleh 
Pengiklan ini, dan penyimpanan informasi Anda dalam sistem Pengiklan di luar Platform 
kami, tidak berada dalam kendali kami dan kami tidak dapat menerima tanggung jawab atas 
perilaku mereka atau keamanan sistem mereka. Pengiklan diwajibkan oleh kami untuk 
mematuhi seluruh hukum yang berlaku, termasuk kewajiban yang relevan terkait dengan 
penggunaan dan pengungkapan Informasi Pribadi yang diuraikan dalam Hukum Privasi 
yang berlaku dan hukum terkait lainnya, termasuk hukum yang mengatur informasi 
kesehatan.  

Kandidat harus menghubungi Pengiklan secara langsung untuk meminta akses ke, atau 
penghapusan, Informasi Pribadi apa pun yang telah mereka berikan sebagai bagian dari 
lamaran pekerjaan atau yang telah diberikan kepada Pengiklan melalui Pencarian Bakat. 

c) Pihak Ketiga 

Penyedia Layanan dan Mitra 

Kami dapat membagikan Informasi Pribadi Anda kepada pihak ketiga, seperti Penyedia 
Layanan, kontraktor, dan Mitra kami dari waktu ke waktu, tetapi hanya untuk tujuan: 

i. membantu kami memberikan produk dan layanan yang kami tawarkan kepada 
Anda; 
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ii. memungkinkan Anda untuk mengakses produk atau layanan yang mereka 
tawarkan; atau 

iii. melakukan survei, uji coba dan penelitian pelanggan. 

Otoritas pemerintah 

Kami dapat membagikan Informasi Pribadi Anda kepada otoritas pemerintah yang relevan, 
lembaga penegak hukum, badan regulator atau petugas yang berwenang yang memiliki 
kewenangan hukum untuk meminta pengungkapan Informasi Pribadi. Hal ini termasuk 
setiap kewajiban untuk mematuhi perintah pengadilan atau kewajiban hukum lainnya yang 
mungkin kami miliki. 

Penggabungan, pengambilalihan atau restrukturisasi 

Apabila terjadi penggabungan, pengambilalihan atau restrukturisasi, kami dapat 
membagikan Informasi Pribadi Anda kepada penerima pengalihan atau penerus entitas 
mana pun di dalam Grup SEEK, atau calon pembeli usaha atau aset mana pun di dalam 
Grup SEEK (bersama dengan para penasihatnya yang relevan). 

d) Tautan ke situs pihak ketiga 

Pada beberapa Platform, kami dapat menyediakan tautan ke situs web atau aplikasi seluler 
lain yang tidak dimiliki atau dikendalikan oleh kami (Situs Web Pihak Ketiga). Kami tidak 
bertanggung jawab atas praktik privasi situs web tersebut. Pengguna sangat disarankan 
untuk membaca kebijakan privasi Situs Web Pihak Ketiga sebelum menggunakannya.  

9. Kapan kami membagikan Informasi Pribadi Anda ke luar negeri?  
Kami dapat membagikan Informasi Pribadi Anda di luar Lokasi Asal Anda dalam 
keadaan berikut ini: 
 
a) dengan SEEK Limited (perusahaan induk utama Grup SEEK, terdaftar di Australia), 

entitas yang bertanggung jawab untuk menyelenggarakan dan mengoperasikan 
Platform dan menyimpan Informasi Pribadi Anda, di server aman yang berlokasi di 
Australia dan Amerika Serikat; 
 

b) dengan Penyedia Layanan, Mitra atau pihak ketiga lainnya yang memberikan layanan 
kepada kami dari lokasi di luar negeri termasuk Australia, Selandia Baru, Amerika 
Serikat, Belanda, Jerman, Prancis, Irlandia, Singapura dan India; 

 
c) ketika Informasi Pribadi Anda dibagikan dengan entitas atau usaha apa pun dalam 

Grup SEEK untuk tujuan yang ditetapkan dalam Kebijakan Privasi ini;   
 
d) ketika Informasi Pribadi Anda dibagikan dengan Pengiklan yang berada di luar 

Lokasi Asal Anda. Pengiklan yang berlokasi di luar negeri dapat memiliki akses ke 
Informasi Pribadi Anda melalui lamaran pekerjaan dan/atau melalui akses ke Profil 
Anda melalui Pencarian Bakat. Pengiklan akan dapat melihat Informasi Pribadi Anda 
saat mencari Kandidat di Lokasi Asal Anda atau lokasi yang Anda pilih. Silakan lihat 
bagian 13 untuk informasi lebih lanjut tentang pengaturan keterlihatan Profil Anda 
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dan kapan informasi Anda akan dapat diakses oleh Pengiklan; dan 
 
e) ketika kami menganggap perlu untuk mematuhi kewajiban hukum atau peraturan apa 

pun.  

10. Bagaimana kami menjaga keamanan informasi Anda?  
Kami mengambil langkah-langkah yang wajar untuk memastikan keamanan sistem kami dan 
untuk melindungi Informasi Pribadi Anda dari penyalahgunaan, gangguan, dan kehilangan 
serta akses, modifikasi, atau pengungkapan yang tidak sah. Setiap Informasi Pribadi yang 
kami pegang disimpan di server yang aman dan dilindungi dalam fasilitas yang terkendali. 

Kami mengikuti standar industri yang berlaku untuk melindungi Informasi Pribadi Anda. 
Namun demikian, tidak ada metode transmisi melalui internet, atau metode penyimpanan 
elektronik, yang dijamin selalu aman. Pihak ketiga dengan siapa kami membagikan 
Informasi Pribadi Anda (termasuk Pengiklan) diminta oleh kami untuk mematuhi seluruh 
kewajiban yang relevan terkait penggunaan dan pengungkapan Informasi Pribadi yang 
diuraikan dalam Hukum Privasi yang berlaku dan setiap hukum terkait lainnya. Apabila Anda 
diminta oleh pihak ketiga untuk memberikan informasi Anda secara langsung kepada 
mereka (misalnya, ketika Anda melamar pekerjaan melalui platform karir Pengiklan), 
penggunaan informasi Anda oleh pihak ketiga ini akan diatur oleh kebijakan privasi mereka 
sendiri dan bukan tanggung jawab kami atau berada di bawah kendali kami.  

Anda juga dapat menjalankan peran penting dalam menjaga keamanan Informasi Pribadi 
Anda, dengan menjaga kerahasiaan kata sandi dan akun yang digunakan di Platform. Harap 
segera memberitahu kami apabila Anda mengetahui adanya penggunaan yang tidak sah, 
atau pelanggaran keamanan yang berkaitan dengan akun Anda. 

11. Bagaimana kami menggunakan Cookies dan Data 
Penggunaan  dan Perangkat? 

a) Alamat IP 

Server web kami mengumpulkan alamat Protokol Internet (IP) Anda untuk membantu 
diagnosis masalah atau gangguan pada layanan kami, dan untuk mengawasi penggunaan 
Platform kami, termasuk pemantauan lokasi Pengguna kami. 

b) Cookies 

Kami menggunakan Cookies untuk memberikan pengalaman penelusuran yang lebih baik 
kepada Pengguna. Cookies ini mengumpulkan rincian seperti preferensi dan aktivitas klik 
untuk pengukuran dan untuk fitur-fitur seperti mengingat rincian Anda untuk '(Login) Masuk 
Otomatis' (dengan ketentuan Anda telah memilih opsi ini) dan mengingat kriteria pencarian 
Anda untuk fungsi 'Pencarian Terakhir Saya'. Kami menggunakan informasi ini untuk 
berbagai tujuan, termasuk untuk menyesuaikan dan meningkatkan pengalaman Anda dalam 
menggunakan layanan kami (misalnya dengan mengingat rincian Anda apabila Anda telah 
memilih opsi '(Login) Masuk Otomatis' di salah satu aplikasi kami), untuk meningkatkan 
kinerja situs web, menganalisis, mengembangkan dan menguji layanan dan fungsi baru 
kami, untuk membuat keputusan usaha, membantu pelaporan kesalahan, membantu 
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pembayaran secara daring, serta melaporkan kepada pengiklan dan Mitra usaha kami 
tentang hasil yang dicapai melalui layanan kami. 

Informasi ini dapat diterima dari atau dibagikan dengan entitas mana pun di dalam Grup 
SEEK dan Penyedia Layanan dan Mitra kami. Hal ini dilakukan dengan tujuan untuk 
menyediakan produk dan layanan yang lebih baik kepada Anda. 

Kami juga menggunakan Cookies untuk menyesuaikan tampilan iklan dari entitas mana pun 
di dalam Grup SEEK, Mitra dan Pengiklan kami yang muncul di Platform kami, Platform 
Terkait, atau situs web dan aplikasi pihak ketiga lainnya (Lokasi Periklanan) dengan minat, 
tindakan, dan perilaku Anda di Lokasi Periklanan tersebut (yang dapat dikumpulkan melalui 
penggunaan Cookies di Lokasi Periklanan tersebut), Profil Anda, dan/atau informasi yang 
Anda berikan sebagai pengguna di Lokasi Periklanan. Iklan yang ditampilkan dapat 
ditargetkan untuk Kandidat, Pengiklan, atau jenis pengunjung lain ke Lokasi Periklanan 
tersebut. 

Mitra dan Penyedia Layanan kami dapat menempatkan Cookies pada beberapa halaman 
yang dikunjungi Pengguna pada Platform. Cookies ini dirancang untuk mengumpulkan 
informasi yang bukan pribadi untuk menganalisis minat dan pencarian Pengguna pada 
Platform kami untuk membantu memberikan iklan tampilan yang lebih relevan saat 
Pengguna mengunjungi Platform kami dan situs web lain. Informasi bukan pribadi yang 
dikumpulkan oleh Cookies ini dapat dibagikan dengan pihak ketiga lainnya untuk tujuan 
mengelola dan menargetkan tampilan iklan dan untuk analisis riset pasar. 

Anda dapat membatasi penggunaan informasi Anda untuk tujuan iklan tampilan yang 
ditargetkan dengan memperbarui pengaturan browser Anda untuk memblokir Cookies atau 
dengan memperbarui pengaturan iklan tampilan di pengaturan sistem perangkat seluler 
Anda.  

Apabila Anda tidak ingin Cookies aktif saat Anda menjelajahi Platform kami, Anda dapat 
"memilih untuk tidak ikut serta (opt out)" dengan mengubah pilihan privasi di browser Anda. 
Namun demikian, hal tersebut akan mencegah akses ke beberapa area Platform dan 
membatasi penggunaan Anda atas beberapa produk dan layanan kami. 

c) Aplikasi Kami 

Selain hal di atas, ketika Pengguna mengakses aplikasi seluler kami (Aplikasi Kami), kami 
menggunakan alat pengembangan perangkat lunak pihak ketiga (SDK) dan layanan yang 
mengumpulkan informasi yang berkaitan dengan penggunaan Anda atas Aplikasi Kami, 
termasuk pelacakan pemasangan aplikasi dan hubungan kembali. Informasi ini digunakan 
untuk menyesuaikan dan mengukur iklan tampilan untuk memasang dan/atau menggunakan 
Aplikasi Kami yang muncul di situs/aplikasi pihak ketiga dan ditargetkan pada preferensi 
penggunaan Pengguna. 

Apabila Anda bermaksud memilih untuk tidak ikut serta (opt out) dalam pengumpulan dan 
penggunaan informasi untuk penargetan iklan tampilan, Anda dapat melakukannya dengan 
menonaktifkan izin pelacakan untuk aplikasi (Pengaturan > Privasi > Pelacakan) pada 
perangkat iOS versi 14.5+, dengan mengaktifkan "Batasi Pelacakan Iklan" (Pengaturan > 
Privasi > Pelacakan) pada perangkat iOS yang lebih lama dari versi 14.5 atau dengan 
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mengaktifkan opsi "Memilih untuk tidak ikut serta dalam iklan berdasarkan kepentingan" 
(Pengaturan > Privasi > Pelacakan) pada perangkat Android Anda. 

d) Pengukuran Pihak Ketiga 

Untuk lebih memahami Pengguna kami, kami menggunakan Penyedia Layanan pihak ketiga 
untuk mengukur dan menilai lalu lintas Platform kami. Cookies digunakan untuk 
mengumpulkan informasi berikut tentang penggunaan Platform kami: 

i. Jumlah tampilan halaman (atau tayangan halaman) yang terjadi pada Platform; 
ii. Jumlah pengunjung unik ke Platform; 
iii. Berapa lama pengunjung unik ini (rata-rata) menghabiskan waktu di Platform ketika 

mereka berkunjung; dan 
iv. Titik masuk dan keluar yang umum ke dalam Platform. 

 
Untuk Pengguna Tidak Terdaftar pada Platform kami, informasi keseluruhan ini dikumpulkan 
dan diberikan kepada kami untuk membantu menganalisis penggunaan Platform kami. 
Untuk Pengguna Terdaftar, informasi ini terhubung di berbagai sesi di berbagai perangkat ke 
Platform kami untuk memberikan total jumlah pengguna yang lebih akurat sebelum 
dikumpulkan. Data ini juga dapat diakses oleh organisasi media dan perusahaan riset, untuk 
tujuan melakukan perbandingan industri dengan organisasi lain. 

12. Penyimpanan Informasi Pribadi Anda 
Kami menyimpan Informasi Pribadi Anda selama diperlukan untuk memenuhi tujuan 
pengumpulan dan penyimpanannya sebagaimana ditetapkan dalam Kebijakan Privasi ini 
atau sampai saat Anda meminta kami untuk menghapus Informasi Pribadi Anda, yang di 
mana setelah itu kami akan mengambil langkah-langkah yang wajar untuk menghapus 
Informasi Pribadi Anda (apabila diwajibkan berdasarkan Hukum Privasi yang berlaku).  

Apabila Anda telah melamar pada lowongan pekerjaan di Platform kami dan oleh karena itu 
memberikan Informasi Pribadi Anda kepada Pengiklan, Anda harus menghubungi Pengiklan 
tersebut secara langsung untuk meminta agar informasi Anda dihapus dari sistem 
Pengiklan. 

Kami dapat menyimpan Informasi Pribadi Anda bahkan setelah Anda meminta agar 
informasi tersebut dihapus apabila penyimpanan tersebut secara wajar diperlukan bagi kami 
untuk mematuhi kepentingan yang sah, kewajiban hukum dan peraturan, menyelesaikan 
sengketa antara Pengguna, mencegah dan mengatasi penipuan dan/atau penyalahgunaan 
apa pun, menyimpan dalam pengujian atau sistem cadangan (untuk jangka waktu tertentu) 
atau untuk menegakkan Kebijakan Privasi ini dan/atau Syarat dan Ketentuan kami yang lain. 
Apabila informasi disimpan dalam lingkungan pengujian, informasi ini disimpan dalam 
lingkungan yang tertutup dan aman dan informasi tersebut hanya digunakan untuk tujuan 
pengujian perangkat lunak internal. Informasi yang disimpan dalam sistem cadangan hanya 
disimpan untuk tujuan memulihkan sistem apabila terjadi kehilangan data. 

13.  Permintaan Informasi Pribadi 
a) Umum 
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Anda dapat mengajukan permintaan tertentu terkait Informasi Pribadi yang kami miliki 
tentang Anda. Beberapa permintaan ini hanya berlaku dalam keadaan tertentu, seperti yang 
diuraikan secara lebih terperinci di bawah ini.  

i. Akses: Anda memiliki hak untuk memastikan apakah kami menyimpan Informasi 
Pribadi tentang Anda dan meminta akses ke Informasi Pribadi tersebut. Untuk 
Kandidat, Anda dapat mengakses informasi Anda kapan saja dengan masuk ke 
dalam akun Anda dan mengakses bagian 'Pengaturan' dan halaman Profil Anda. 
Untuk Pengiklan, Anda dapat mengakses informasi Anda kapan saja dengan 
masuk ke dalam akun Anda dan mengakses bagian 'Rincian Akun'. Sebagai 
alternatif, setiap Pengguna dapat memperoleh akses kepada Informasi Pribadi 
mereka dengan menghubungi kami.  
 

ii. Koreksi/Perbaikan: Anda memiliki hak untuk mengoreksi Informasi Pribadi apa 
pun yang kami miliki tentang Anda yang tidak akurat atau tidak lengkap. Apabila 
Anda seorang Kandidat (tidak termasuk mereka yang hanya berlangganan Info 
Lowongan Kerja dan tidak memiliki Profil), Anda dapat mengubah atau 
memperbarui Profil Anda kapan pun dengan masuk ke dalam akun Anda dan 
mengakses bagian 'Profil' atau menyesuaikan pengaturan Anda di bagian 
'Pengaturan'. Untuk Pengiklan, Anda dapat mengakses informasi Anda kapan 
saja dengan masuk ke dalam akun Anda dan mengakses bagian 'Rincian Akun'. 
Sebagai alternatif, setiap Pengguna dapat mengoreksi atau memperbarui 
Informasi Pribadi mereka dengan menghubungi kami.  

 
iii. Penghapusan: Untuk Kandidat, Anda dapat meminta kami untuk menghapus 

Informasi Pribadi Anda yang kami simpan di dalam akun Anda dengan cara 
masuk ke dalam akun Anda dan mengakses bagian 'Pengaturan' atau dengan 
memilih untuk menghapus Informasi Pribadi yang dapat diakses di halaman Profil 
Anda. Sebagai alternatif, setiap Pengguna dapat menghubungi kami untuk 
meminta agar kami membatasi Pemrosesan atau menghapus Informasi Pribadi 
mereka, atau untuk menarik persetujuan mereka atas Pemrosesan Informasi 
Pribadi mereka oleh kami.   

Saat menghubungi kami secara langsung dan mengajukan permintaan di bawah bagian ini, 
kami mungkin meminta Anda untuk memberikan informasi untuk memverifikasi identitas 
Anda sebelum melanjutkan permintaan tersebut. Tergantung pada keadaan dan 
persyaratan berdasarkan Hukum Privasi yang berlaku, kami mungkin tidak dapat memenuhi 
permintaan tertentu dari Anda. Kami akan menghubungi Anda apabila kami tidak dapat 
memenuhi permintaan tertentu.  

Anda juga dapat menghubungi kami untuk meminta akses ke hak-hak Informasi Pribadi 
tambahan apa pun yang mungkin tersedia bagi Anda berdasarkan Hukum Privasi yang 
berlaku. Kami akan menanggapi permintaan Anda sesegera mungkin, dan sesuai dengan 
Hukum Privasi yang berlaku. 

Anda bertanggung jawab untuk memberikan informasi yang akurat, lengkap, dan terkini 
kepada kami mengenai diri Anda dan orang lain siapa pun yang Informasi Pribadinya Anda 
berikan kepada kami, serta memperbarui Informasi Pribadi ini apabila Informasi Pribadi 



  

 18 

tersebut menjadi tidak akurat atau kedaluwarsa. Untuk Kandidat, kami berhak untuk 
menonaktifkan dan/atau menghapus Profil Anda atau informasi tertentu yang termasuk 
dalam Profil Anda (termasuk resume atau surat lamaran yang tersimpan) atas kebijakan 
kami sendiri. Kami dapat mengambil langkah-langkah tersebut apabila misalnya, informasi 
ditemukan atau diyakini tidak benar atau disimpan untuk tujuan yang tidak benar. 

b) Pilih Tidak Menerima (Opt Out)/Berhenti Berlangganan 

Anda dapat memilih untuk tidak menerima komunikasi dari kami, sebagaimana diuraikan 
secara lebih rinci di bawah ini. 
 

i. untuk pembaruan lamaran pekerjaan dan pemberitahuan tentang peluang kerja 
baru, Anda dapat memperbarui preferensi Anda di area 'Pengaturan' pada 
Platform (tidak tersedia untuk Pengiklan); 

ii. untuk menerima pesan pemasaran dan promosi dari kami, Anda dapat mengklik 
'berhenti berlangganan' di bagian bawah surel pemasaran atau promosi apa pun 
yang akan menautkan Anda ke 'Pusat Preferensi' tempat Anda dapat 
memperbarui preferensi surel Anda, atau dengan membalas 'berhenti' pada SMS 
yang Anda terima dari kami; atau  

iii. Anda dapat menghubungi kami melalui rincian kontak yang diuraikan di bagian 
15.  

Untuk informasi lebih lanjut mengenai cara berhenti berlangganan surel dan pemberitahuan 
kami, termasuk langganan Info Lowongan Kerja, silakan kunjungi Pusat Bantuan kami. 
 
Kami akan mematuhi setiap permintaan berhenti berlangganan sesegera mungkin, dan 
sesuai dengan Hukum Privasi yang berlaku. 
 
c) Profil Kandidat 

 
i. Pengaturan Keterlihatan 

Setelah pendaftaran, seluruh Kandidat diminta untuk membuat Profil pribadi dengan 
memberikan informasi pribadi tertentu dan memilih salah satu pengaturan keterlihatan - 
'standar', 'terbatas', atau 'tersembunyi' - seperti yang dijelaskan di bawah ini. Kandidat yang 
tidak memiliki Profil juga akan diminta untuk membuat Profil saat pertama kali melamar 
pekerjaan di Platform kami.  

Profil dapat mencakup resume, riwayat pekerjaan dan pendidikan, rincian kontak, ekspektasi 
gaji, klasifikasi pekerjaan yang diinginkan, lisensi, sertifikat, keterampilan, bahasa, ringkasan 
pribadi, lokasi, dan Sinyal Pendekatan Anda.  

Di bagian "Tentang peran Anda berikutnya" pada halaman Profil Anda: 

A. Anda dapat mengaktifkan atau menonaktifkan Sinyal Pendekatan Anda. Anda 
hanya dapat mengaktifkan Sinyal Pendekatan ketika pengaturan keterlihatan 
Profil Anda diatur ke 'standar' atau 'terbatas' (lihat di bawah ini untuk rincian lebih 
lanjut); dan 
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B. Anda dapat memilih lokasi yang diinginkan untuk pekerjaan Anda berikutnya. 
Apabila Anda melamar iklan lowongan kerja yang lokasi pekerjaannya tidak 
tercantum dalam lokasi pilihan Anda, lokasi baru akan secara otomatis 
ditambahkan ke daftar lokasi pilihan Anda.   

Pengiklan dapat menggunakan Pencarian Bakat untuk mencari Profil Kandidat dan 
menghubungi Kandidat yang relevan. Pengiklan ini mungkin berada di luar Lokasi Asal 
Anda. Namun demikian, seorang Kandidat hanya akan terlihat oleh Pengiklan ketika mereka 
mencari Kandidat di lokasi yang terdaftar oleh Kandidat tersebut sebagai lokasi pilihan 
(termasuk Lokasi Asal) dan lokasi mana pun yang telah dimasukkan oleh Kandidat dalam 
resume dan disimpan di halaman Profil mereka.  

Pengiklan dapat menggunakan Pencarian Bakat untuk mencari dan menghubungi Kandidat 
potensial, dan Kandidat dapat memutuskan berapa banyak Profil mereka yang ingin mereka 
bagikan dengan Pengiklan dengan memilih salah satu pengaturan keterlihatan yang 
ditetapkan dalam tabel di bawah ini. Tanpa mengesampingkan pengaturan keterlihatan yang 
Anda pilih saat membuat Profil Anda, dengan melamar iklan lowongan kerja, baik lamaran 
pekerjaan Anda maupun bagian dari Profil Anda akan dibagikan kepada Pengiklan yang 
relevan. Kandidat dapat mengubah Profil mereka sebelum melamar (lihat bagian 8(b) dari 
Kebijakan Privasi ini).  
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Standar Terbatas Tersembunyi 

Apabila Anda memilih 
pengaturan keterlihatan 
"Standar" untuk Profil Anda, 
maka: 
• Profil Anda dapat dilihat 

oleh Pengiklan yang 
menggunakan Pencarian 
Bakat; 

• kami dapat mengurai 
informasi dari resume 
Anda untuk mengisi Profil 
Anda, dan pratinjau 
resume Anda dapat dilihat 
oleh Pengiklan yang 
menggunakan Pencarian 
Bakat; 

• apabila Pengiklan ingin 
membeli akses ke Profil 
Anda, Profil lengkap Anda 
termasuk rincian kontak 
dan resume yang Anda 
unggah akan diberikan 
kepada Pengiklan yang 
bersangkutan; dan 

• Pengiklan dapat 
menghubungi Anda melalui 
rincian yang terdapat 
dalam resume Anda atau 
melalui Metode Koneksi 
Pencarian Bakat. 

Apabila Anda memilih 
pengaturan keterlihatan 
"Terbatas" untuk Profil Anda, 
maka: 
• Profil Anda dapat dilihat 

oleh Pengiklan yang 
menggunakan Pencarian 
Bakat (tetapi Pengiklan 
tidak dapat melihat atau 
membeli resume dan 
rincian kontak Anda); dan 

• Pengiklan tidak dapat 
melihat rincian kontak 
Anda yang terdapat dalam 
resume Anda, tetapi dapat 
menghubungi Anda melalui 
Metode Koneksi Pencarian 
Bakat. 
 

Apabila Anda memilih 
pengaturan keterlihatan 
"Tersembunyi" untuk Profil 
Anda, maka: 
• Profil Anda sepenuhnya 

tersembunyi sehingga 
Pengiklan tidak dapat 
melihat Profil Anda melalui 
Pencarian Bakat; dan 

• Pengiklan tidak dapat 
menghubungi Anda.  

 
 

 
Kandidat dapat mengubah pengaturan keterlihatan Profil mereka kapan saja, dengan masuk 
ke dalam akun mereka dan mengakses bagian 'Keterlihatan Profil' di bawah halaman Profil. 
 
Untuk menghapus Profil Anda, Anda harus menghapus seluruh akun Anda pada kami 
sesuai dengan bagian 13 Kebijakan Privasi ini.  

ii. Membagikan Profil Anda 

Anda dapat membagikan versi ringkasan Profil Anda melalui tautan yang dapat dibagikan 
(Profil Yang Dibagikan). Setelah masuk ke Profil Anda, Kandidat dapat memilih untuk 
membagikan Profil Yang Dibagikan dengan membuat tautan yang dapat dibagikan, 
kemudian menyalin dan membagikan tautan yang dapat dibagikan tersebut ke Profil 
mereka.  
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Profil Yang Dibagikan Anda akan mencakup nama, ringkasan pribadi, riwayat karir, 
pendidikan, keterampilan dan bahasa, lisensi dan sertifikasi (dan kredensial apa pun yang 
diverifikasi dengan Certsy).  

Dengan membagikan tautan ke Profil yang Dibagikan Anda, Anda mengakui bahwa siapa 
pun yang memiliki tautan ke Profil yang Dibagikan Anda: 

A. akan dapat melihat informasi dari Profil Anda yang tercantum di atas; dan 
B. akan dapat membagikan ulang dan menggunakan kembali tautan tersebut. 

Anda dapat MENONAKTIFKAN kemampuan orang lain untuk mengakses Profil yang 
Dibagikan Anda di pengaturan keterlihatan Profil untuk Profil Anda kapan saja. Saat 
membagikan Profil Anda DIAKTIFKAN, mereka yang memiliki tautan ke Profil Yang 
Dibagikan Anda akan terus dapat melihat dan membagikan informasi tentang Anda 
sebagaimana dijelaskan di atas. Siapa pun yang memiliki tautan Anda dapat melihat Profil 
yang Dibagikan Anda. Namun, Profil Yang Dibagikan Anda tidak dapat dicari oleh publik. 

Saat Anda membagikan Profil yang Dibagikan, Anda tidak akan membagikan: 

A. Informasi kontak, seperti surel, nomor telepon, atau lokasi tempat tinggal.  
B. Informasi 'Tentang pekerjaan berikutnya', seperti ketersediaan Anda, hak untuk 

bekerja, dan status keterbukaan; jenis pekerjaan , lokasi, klasifikasi, dan 
ekspektasi gaji yang diinginkan; dan resume Anda.  

Profil Yang Dibagikan Anda adalah dokumen hidup. Apabila Anda membuat perubahan 
pada Profil Anda, perubahan tersebut akan tercermin dalam Profil Yang Dibagikan Anda 
secara langsung. Untuk informasi lebih lanjut terkait Profil Yang Dibagikan Anda, silakan 
kunjungi Pusat Bantuan kami.  

14. Pembaruan terhadap Kebijakan Privasi ini 
Kami dapat mengubah Kebijakan Privasi ini kapan saja. Anda harus meninjau Kebijakan 
Privasi ini secara berkala agar Anda mendapatkan informasi terbaru mengenai perubahan 
apa pun. Dalam beberapa situasi, tergantung pada sifat perubahannya, Anda akan 
diberitahu tentang perubahan pada Kebijakan Privasi ini sebelum perubahan tersebut 
berlaku apabila hal tersebut diwajibkan oleh Hukum Privasi yang berlaku.  

Dengan terus menggunakan Platform, produk atau layanan kami, Anda menyetujui setiap 
modifikasi yang dibuat pada Kebijakan Privasi ini. 

15. Hubungi Kami 
Apabila Anda memiliki pertanyaan atau keluhan terkait Kebijakan Privasi ini atau apabila 
Anda ingin menghubungi kami terkait penggunaan atau penanganan Informasi Pribadi 
Anda, Anda dapat melakukannya dengan menghubungi kami melalui saluran di bawah ini. 
Anda juga dapat menghubungi kami dan meminta salinan Kebijakan Privasi ini dalam bentuk 
cetak atau dalam format lain yang sesuai dengan kebutuhan Anda.  

Setiap keluhan privasi yang kami terima akan dirujuk untuk segera diselidiki dan tanggapan 
akan diberikan kepada Anda sesegera mungkin. Apabila Anda masih tidak puas dengan 
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penyelesaian keluhan yang diajukan, Anda dapat meminta ganti rugi lebih lanjut melalui 
regulator perlindungan data setempat. 

SEEK Limited Surel: privacy@seek.com.au 
Telepon: 1300 658 700 
Pos: Meja Bantuan Pengguna (User Help Desk)  
SEEK Limited  
60 Cremorne Street, Cremorne VIC 3121 Australia 

SEEK Selandia Baru 
(SEEK NZ)  

Surel: usersupport@seek.co.nz  
Telepon: 0508 733 569 
Pos: Layanan Pelanggan (Customer Service) 
SEEK (NZ) Limited  
PO Box 9184 
Newmarket, Auckland, Selandia Baru 

JobStreet Malaysia  Petugas Perlindungan Data JobStreet Malaysia (JobStreet Malaysia 
Data Protection Officer): 
Surel: dataprivacymy@jobstreet.com 
Telepon: +60-3-2778-9511 
Pos: Agensi Pekerjaan JobStreet.com Sdn Bhd  
Level 16, Menara AIA Cap Square,  
No. 10, Jalan Munshi Abdullah,  
50100 Kuala Lumpur, Malaysia. 

JobStreet Indonesia Surel: corpcare-id@jobstreet.com 
Telepon: 021-8082 5888 
Pos: PT JobStreet Indonesia   
Prudential Tower, Lantai 15  
Jl. Jend Sudirman Kav. 79  
Jakarta 12910, Indonesia 

JobStreet Singapura 
(JobStreet Singapore)  

Petugas Perlindungan Data JobStreet Singapura (JobStreet 
Singapore Data Protection Officer): 
Surel: dataprotectionofficer@jobstreet.com 
Telepon: +65-6538 0060 
Pos: JobStreet.com Pte Ltd 
1 Wallich Street 
#24-03, Guoco Tower 
Singapura 078881 

JobStreet Filipina 
(JobStreet Philippines)  

Petugas Perlindungan Data JobStreet Filipina (JobStreet Philippines 
Data Protection Officer): 
Surel: dataprotectionofficer@jobstreet.com 
Telepon: +632 8286-6222 
Pos: JobStreet.com Philippines, Inc.  
23rd Floor, Alliance Global Tower,  
36th Street Corner 11th Avenue,  
Uptown Bonifacio, Taguig City 1634 

JobsDB Thailand Petugas Perlindungan Data JobsDB Thailand (JobsDB Thailand Data 
Protection Officer): 

mailto:privacy@seek.com.au
mailto:usersupport@seek.co.nz
mailto:dataprivacymy@jobstreet.com
mailto:dataprotectionofficer@jobstreet.com
mailto:dataprotectionofficer@jobstreet.com
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Surel: customerservice-th@seek.com and dataprivacy-
th@jobsdb.co.th 
Telepon: +66 2 667 0700 
Pos: JobsDB Recruitment (Thailand) Ltd.  
127 Gaysorn Tower, Unit A, E, 14th Floor 
Ratchadamri Road, Lumpini, Pathumwan 
Bangkok 103330 

JobsDB Hong Kong Surel: customerservice-hk@seek.com 
Telepon: +852 2332 8832  
Pos: JobsDB Hong Kong Limited  
Eksekutif Bantuan Pelanggan (Customer Support Executive), 
Departemen Layanan Pelanggan (Customer Service Department) 
37th Floor, PCCW Tower 
Taikoo Place, 979 King’s Road 
Quarry Bay, Hong Kong 

Wilayah Ekonomi Eropa 
atau Inggris Raya (EEA 
or UK) 

Perwakilan Eropa 
MCF Legal Technology Solutions Limited 
Riverside One 
Sir John Rogerson's Quay 
Dublin 2, Irlandia 
Surel: seek@mcf.ie 

 
Perwakilan Inggris 
MCF Legal Technology Solutions (UK) Limited 
Tower 42 Level 38C, 25 Old Broad St,  
Cornhill, London EC2N 1HQ, 
Inggris Raya 
Surel: seek@mcfg.co.uk  

16. Bahasa 
Kebijakan Privasi ini dapat diterjemahkan ke dalam bahasa lokal di wilayah yang relevan. 
Apabila terjadi pertentangan antara Kebijakan Privasi ini dalam versi bahasa Inggris dan 
versi bahasa lokal, maka versi bahasa Inggris yang akan berlaku. Versi bahasa lokal akan 
dianggap secara otomatis diubah agar sesuai dan konsisten dengan versi bahasa Inggris. 

17. Definisi 

Istilah Definisi 

Pengiklan 
(Advertiser) 

Seorang individu atau suatu entitas (termasuk pemberi kerja dan 
perekrut) yang memasang iklan lowongan kerja di Platform kami atau 
menggunakan produk atau layanan lain untuk mencari Kandidat potensial 
untuk lowongan kerja. 

mailto:customerservice-th@seek.com
mailto:dataprivacy-th@jobsdb.co.th
mailto:dataprivacy-th@jobsdb.co.th
mailto:customerservice-hk@seek.com
mailto:seek@mcf.ie
mailto:seek@mcfg.co.uk
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Pusat Pengiklan 
(Advertiser Centre) 

Fasilitas pusat yang dioperasikan oleh kami di Platform kami yang 
digunakan Pengiklan untuk memasang iklan lowongan kerja, melacak 
dan mengelola Kandidat, dan meninjau lamaran pekerjaan. 

Lokasi Periklanan 
(Advertising 
Locations) 

Memiliki arti yang diberikan di bagian 11 Kebijakan Privasi ini. 

Sinyal Pendekatan 
(Approachability 
Signal) 

Memiliki arti yang diberikan di bagian 6(a) Kebijakan Privasi ini. 

Kandidat (Candidate) Seorang individu yang menggunakan Platform kami untuk tujuan mencari 
pekerjaan dan/atau menanggapi iklan lowongan pekerjaan yang 
dipasang di Platform kami. 

Certsy Certsy Pty Ltd, anak perusahaan yang sepenuhnya dimiliki oleh SEEK 
Limited. 

Cookies (Cookies) Cookies, tag, applet, skrip dan teknologi serupa lainnya. 

Entitas Yang 
Ditunjuk (Designated 
Entity) 

a) Untuk Pengguna JobStreet di Filipina, JobStreet.com 
Philippines. Inc. 

b) Untuk Pengguna JobStreet di Indonesia, PT JobStreet 
Indonesia. 

c) Untuk Pengguna JobStreet di Malaysia, Agensi Pekerjaan 
JobStreet.com Sdn. Bhd. 

d) Untuk Pengguna JobStreet di Singapura, JobStreet.com Pte. Ltd. 
e) Untuk Pengguna JobsDB di Hong Kong, JobsDB Hong Kong 

Limited. 
f) Untuk Pengguna JobsDB di Thailand, Jobs DB Recruitment 

(Thailand) Limited. 

EEA Kawasan Ekonomi Eropa (European Economic Area) 

GDPR Peraturan Perlindungan Data Umum Eropa, Regulasi (EU) 2016/679 (The 
European General Data Protection Regulation, Regulation (EU) 
2016/679). 

Lokasi Asal (Home 
Location) 

Tempat tinggal utama Anda (apabila Anda seorang Kandidat, tempat 
tinggal utama Anda seperti yang dipilih di Profil Anda). 

Info Lowongan Kerja 
(Job Alerts)  

Info Lowongan Kerja SEEK, Info Lowongan Kerja JobStreet, atau Info 
Lowongan Kerja JobsDB (apabila ada), di mana Info Lowongan Kerja 
adalah pemberitahuan surel mengenai iklan lowongan kerja yang akan 
diterima Kandidat berdasarkan pencarian yang telah disimpan oleh 
Kandidat. 

Pengguna JobsDB 
(JobsDB Users) 

a) Seluruh Pengguna (tidak termasuk Pengiklan) yang menggunakan 
Platform bermerek JobsDB by SEEK atau berhubungan dengan kami 
di bawah merek JobsDB melalui saluran apa pun di luar Platform 
JobsDB by SEEK; dan 
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b) Pengiklan yang mendapatkan produk dan/atau layanan dari: 
i. JobsDB Hong Kong Limited; atau 
ii. Jobs DB Recruitment (Thailand) Limited. 

Pengguna JobStreet 
(JobStreet Users) 

a) Seluruh Pengguna (tidak termasuk Pengiklan) yang menggunakan 
Platform bermerek JobStreet by SEEK atau berhubungan dengan 
kami di bawah merek JobStreet melalui saluran apa pun di luar 
Platform JobStreet by SEEK; dan 

b) Pengiklan yang mendapatkan produk dan/atau layanan dari: 
i. JobStreet.com Philippines. Inc; 
ii. PT JobStreet Indonesia; 
iii. Agensi Pekerjaan JobStreet.com Sdn. Bhd; or 
iv. JobStreet.com Pte. Ltd. 

Akun Terhubung 
(Linked Accounts) 

(Login) Masuk Google, Facebook atau ID Apple. 

Aplikasi Kami (Our 
Apps) 

Memiliki arti yang diberikan pada bagian 11(c) Kebijakan Privasi ini. 

Persetujuan Orang 
Tua (Parental 
Consent) 

Memiliki arti yang diberikan pada bagian 3(c) dari Kebijakan Privasi ini. 

Mitra (Partners) Pihak ketiga yang bekerja sama dengan kami untuk memberikan layanan 
kepada kami atau Pengguna kami, misalnya, mitra pemasaran yang 
bekerja sama dengan kami untuk mengiklankan dan memasarkan produk 
dan layanan kami, penyedia perangkat lunak rekrutmen yang terintegrasi 
dengan kami untuk memberikan layanan kami kepada Pengiklan atau 
mitra usaha strategis yang bekerja sama dengan kami untuk memberikan 
layanan tambahan.  

UU PDP (PDP Law) Undang-Undang Republik Indonesia No. 27 Tahun 2022 tentang 
Perlindungan Data Pribadi. 

Informasi Pribadi 
(Personal 
Information)  

Informasi (termasuk Informasi Sensitif) yang mengidentifikasi seseorang 
atau secara wajar dapat mengidentifikasi seseorang, termasuk fakta dan 
opini, baik yang benar maupun yang tidak benar. 
 
Di yurisdiksi tertentu, istilah "Data Pribadi" digunakan berdasarkan 
Hukum Privasi yang berlaku, yang berarti informasi apa pun yang 
berkaitan dengan orang yang teridentifikasi, atau individu yang dapat 
diidentifikasi secara langsung atau tidak langsung. Rujukan kepada 
Informasi Pribadi dalam Kebijakan Privasi ini mencakup rujukan ke Data 
Pribadi, sebagaimana berlaku. 

Data Pribadi 
(Personal Data) 

Lihat definisi Informasi Pribadi. 

Platform(-Platform)  Termasuk situs web daring, situs web seluler, aplikasi, produk, layanan, 
fitur, dan perangkat lunak kami. 
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Hukum Privasi 
(Privacy Laws) 

Hukum privasi dan perlindungan data yang berlaku sebagaimana 
mungkin berlaku dari waktu ke waktu di yurisdiksi tertentu yang mengatur 
pengumpulan, penggunaan, pengungkapan, penyimpanan, dan 
pemberian hak akses ke Informasi Pribadi. 

Proses, Pemrosesan, 
atau Diproses 
(Process, 
Processing, or 
Processed) 

Pengumpulan, penggunaan, pengungkapan, pemindahan, penyimpanan 
atau pemrosesan Informasi Pribadi lainnya. 

Profil (Profile)  Profil pribadi yang dibuat di Platform kami oleh Kandidat, yang berisi 
Informasi Pribadi Kandidat tersebut. Untuk informasi lebih lanjut 
mengenai Profil, silakan kunjungi Pusat Bantuan kami. 

Pengguna Terdaftar 
(Registered User) 

Pengguna yang mendaftarkan rincian mereka kepada kami melalui 
Platform kami untuk mendapatkan atau menerima akses ke produk 
dan/atau layanan kami. 

Orang Terkait 
(Related Person) 

Seseorang atau beberapa orang yang terkait dengan Pengguna Terdaftar 
seperti wali dan kontak darurat. 

Platform Terkait 
(Related Platforms) 

Memiliki arti yang diberikan di bagian 5(d) Kebijakan Privasi ini. 

SEEK, kami (SEEK, 
we, us, our) 

Setiap rujukan ke "SEEK", "kami (we, us, our)" mencakup rujukan ke 
salah satu usaha kami yang beroperasi di bawah merek-merek berikut ini: 

a) SEEK di Australia dan Selandia Baru; 
b) JobStreet by SEEK (tidak termasuk JobStreet Express) di 

Malaysia, Singapura, Indonesia, dan Filipina; dan 
c) JobsDB by SEEK di Thailand dan Hong Kong. 

Grup SEEK (SEEK 
Group) 

SEEK Limited dan setiap badan korporasi terkait SEEK Limited 
(sebagaimana istilah tersebut didefinisikan dalam Corporations Act 2001 
(Cth) Australia). 

Pengguna SEEK 
(SEEK Users)  

a) Seluruh Pengguna (tidak termasuk Pengiklan) yang menggunakan 
Platform bermerek SEEK atau terlibat dengan kami di bawah merek 
SEEK melalui saluran apa pun di luar Platform SEEK; dan 

b) Pengiklan yang mendapatkan produk dan/atau layanan dari: 
i. SEEK Limited; atau 
ii. SEEK (NZ) Limited. 

Informasi Sensitif 
(Sensitive 
Information) 

Kategori Informasi Pribadi tertentu sebagaimana didefinisikan dalam 
Hukum Privasi yang berlaku (misalnya, berdasarkan UU PDP Indonesia, 
diakui sebagai Data Pribadi Spesifik) yang dapat mencakup informasi 
atau opini mengenai asal-usul ras atau etnis seseorang, pendapat atau 
asosiasi politik, keyakinan agama, keanggotaan serikat buruh atau 
asosiasi, orientasi seksual, catatan kriminal, termasuk proses hukum atas 
pelanggaran yang dilakukan atau dituduhkan dilakukan oleh orang 
tersebut (termasuk pelepasan atau hasil dari proses hukum), informasi 
kesehatan dan genetik, atau identifikasi yang dikeluarkan oleh 
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pemerintah, asalkan informasi atau opini tersebut memenuhi definisi 
Informasi Pribadi. 

Penyedia Layanan 
(Service Providers)  

Pihak ketiga yang membantu kami menyediakan produk dan layanan 
kami kepada Anda. Misalnya, penyedia layanan analitik; penyedia 
layanan sistem awan; penyedia layanan penyimpanan; penyedia layanan 
teknologi informasi; penyedia layanan pemasaran dan periklanan; 
penyedia riset pasar; penyedia layanan akuntansi, audit, hukum, dan 
kepatuhan, dan penasihat profesional lainnya; penyedia layanan yang 
memberikan layanan dalam manajemen acara, penyedia layanan 
pembayaran elektronik, dan seluruh vendor lainnya. 

Profil yang Dibagikan 
(Shared Profile) 

Fitur yang memungkinkan Kandidat untuk membagikan versi ringkasan 
Profil mereka melalui tautan yang dapat dibagikan. 

Pencarian Bakat 
(Talent Search) 

Basis data pekerja kami yang memungkinkan Pengiklan untuk mencari, 
menyaring, dan terhubung dengan Kandidat yang mengelola Profil dan 
telah mengatur pengaturan keterlihatan Profil mereka agar Profil mereka 
dapat dicari oleh Pengiklan. 

Metode Koneksi 
Pencarian Bakat 
(Talent Search 
Connection Method) 

Metode di mana Pengiklan yang menggunakan Pencarian Bakat dapat 
menghubungi Kandidat dengan mengirimkan salinan lowongan pekerjaan 
yang sedang direkrut oleh Pengiklan (dengan menggunakan fungsi "kirim 
lowongan") atau dengan mengirimkan surel khusus kepada Kandidat 
mengenai lowongan pekerjaan (dengan menggunakan fungsi "pesan"). 

Syarat dan 
Ketentuan (Terms 
and Conditions) 

Syarat penggunaan, syarat dan ketentuan dan/atau ketentuan lain apa 
pun yang disetujui (sebagaimana dapat diubah dari waktu ke waktu) yang 
Anda setujui saat mendapatkan produk dan layanan kami. Hal ini dapat 
mencakup (namun tidak terbatas pada) Ketentuan Penggunaan Iklan 
kami (termasuk Perjanjian Periklanan apa pun yang mungkin Anda buat 
dengan kami); Ketentuan Produk; Syarat dan Ketentuan Pencarian 
Bakat; Syarat dan Ketentuan Profil Perusahaan, Syarat dan Ketentuan 
API SEEK, dan Syarat dan Ketentuan Situs Web. 

Situs Web Pihak 
Ketiga (Third Party 
Websites) 

Memiliki arti yang diberikan di bagian 8(d) Kebijakan Privasi ini. 

UK Inggris Raya (The United Kingdom)  

UK GDPR Peraturan Perlindungan Data Umum Inggris Raya (The UK General Data 
Protection Regulation) 

Pengguna Tidak 
Terdaftar 
(Unregistered User) 

Pengguna yang: 
a) menggunakan dan mengunjungi Platform kami tetapi tidak 

mendaftarkan rincian mereka kepada kami melalui Platform; atau 
b) berhubungan dengan kami melalui saluran lain di luar Platform kami, 

misalnya, melalui telepon atau secara langsung, melalui proses 
lamaran kerja langsung, sebagai investor atau dengan berpartisipasi 
dalam acara, program atau promosi lainnya.  
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Data Penggunaan 
dan Perangkat 
(Usage and Device 
Data) 

Memiliki arti yang diberikan di bagian 3(a) Kebijakan Privasi ini. 

Pengguna, Anda 
(Users, you, your) 

Kandidat, Pengiklan, Pengguna Terdaftar, Pengguna Tidak Terdaftar, 
dan seluruh pengguna lain (sebagaimana berlaku) yang terlibat dengan 
kami dan/atau menggunakan produk, layanan, atau informasi kami, 
kecuali apabila konteksnya menyatakan bahwa hanya Kandidat, 
Pengguna Terdaftar, Pengguna Tidak Terdaftar, dan/atau Pengiklan yang 
dirujuk. 

Pengguna Usia Muda 
(Young User) 

Berarti setiap Pengguna yang berusia di bawah usia minimum yang 
diatur dalam Hukum Privasi yang berlaku, termasuk: 
a) Untuk Pengguna di Thailand, Pengguna Usia Muda berarti seseorang 

yang berusia di bawah 20 tahun yang belum menikah secara sah. 
b) Untuk Pengguna di Indonesia, Pengguna Usia Muda berarti 

seseorang yang berusia di bawah 21 tahun yang belum menikah 
secara sah. 

18. Informasi Spesifik Wilayah 
Apabila Anda adalah warga negara atau penduduk tetap dari yurisdiksi yang berlaku yang 
dijelaskan di bawah ini, ketentuan khusus yurisdiksi berikut akan melengkapi, dan harus 
dibaca bersama dengan, Kebijakan Privasi ini. Apabila terjadi pertentangan antara 
ketentuan khusus yurisdiksi yang relevan dengan yurisdiksi Anda dan bagian lain dari 
Kebijakan Privasi ini, maka ketentuan khusus yurisdiksi yang relevan yang akan berlaku. 
 
a) Wilayah Ekonomi Eropa (European Economic Area/EEA) dan Inggris Raya (the 

United Kingdom/UK) 

Apabila Anda berada di Wilayah Ekonomi Eropa (EEA) atau Inggris Raya (UK), selain yang 
ditetapkan dalam Kebijakan Privasi ini, hal berikut ini berlaku untuk Anda sesuai dengan 
GDPR atau UK GDPR (sebagaimana berlaku).  

Anda dapat menghubungi kami menggunakan salah satu metode yang ditetapkan dalam 
bagian 15 di atas untuk meminta kami: 

i. memberikan salinan Informasi Pribadi yang kami miliki tentang Anda dalam bentuk 
portabel dan dapat dibaca mesin; atau 

ii. membagikan Informasi Pribadi Anda dengan pihak ketiga yang ditunjuk. 
 

b) Hong Kong  

Kami bermaksud untuk menggunakan nama dan rincian kontak Pengguna Terdaftar untuk 
tujuan pemasaran langsung sehubungan dengan produk dan layanan berikut ini, dan 
persetujuan Anda (yang mencakup indikasi tidak ada keberatan) diperlukan agar kami dapat 
melakukannya: 

i. produk dan layanan kami termasuk informasi mengenai fitur-fitur kami, penempatan 
kerja dan informasi karier terkait, buletin, survei, dan informasi acara lainnya;  
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ii. produk dan layanan yang ditawarkan oleh usaha-usaha dalam Grup SEEK; dan 
iii. produk dan layanan yang ditawarkan oleh Pengiklan dan Mitra. 

Silakan lihat bagian 13 sehubungan dengan pilihan Anda untuk berhenti berlangganan dari 
pemasaran langsung.  

c) Thailand  

Apabila Anda berada di Thailand, sesuai dengan batasan dan ketentuan Personal Data 
Protection Act B.E. 2562 (2019) (PDPA) dan peraturan, aturan, pedoman, pemberitahuan, 
dan perintah apa pun yang dikeluarkan berdasarkan PDPA, sebagaimana dapat diubah dari 
waktu ke waktu, Anda berhak atas hak-hak berikut sehubungan dengan Informasi Pribadi 
Anda. 

Hak untuk 
mengakses 

Untuk meminta akses ke Informasi Pribadi Anda, atau meminta salinan 
Informasi Pribadi tersebut, serta meminta pengungkapan bagaimana 
Informasi Pribadi Anda diperoleh tanpa persetujuan Anda. 

Hak atas 
portabilitas data 

Untuk mendapatkan Informasi Pribadi Anda dalam format yang secara 
umum dapat dibaca atau digunakan dengan alat atau perangkat otomatis 
dari kami, dan Anda juga berhak untuk meminta kami mengirimkan 
Informasi Pribadi Anda dalam format tersebut kepada pengendali data lain. 

Hak untuk 
mengajukan 
keberatan/menolak 

Untuk menolak Pemrosesan Informasi Pribadi Anda, khususnya ketika 
Informasi Pribadi Anda Diproses untuk tujuan pemasaran langsung. 

Hak Penghapusan Untuk meminta agar Informasi Pribadi Anda dihapus, dimusnahkan, atau 
dihilangkan identitasnya. 

Hak atas 
Penangguhan 

Untuk meminta agar Pemrosesan Informasi Pribadi Anda ditangguhkan. 

Hak atas 
Perbaikan 

Untuk meminta agar Informasi Pribadi Anda diperbarui, dilengkapi, atau 
diperbaiki. Untuk Pengguna Terdaftar, Anda dapat mengedit atau 
mengubah Informasi Pribadi Anda kapan pun dengan masuk ke area 'Profil' 
pada Platform kami atau menyesuaikan pengaturan Anda dalam bagian 
'Pengaturan' pada Platform. 

Hak untuk menarik 
kembali 
Persetujuan 

Apabila dasar hukum untuk Pemrosesan Informasi Pribadi Anda adalah 
persetujuan, Anda berhak untuk menarik persetujuan kapan pun, dengan 
tunduk pada ketentuan dan batasan yang ditetapkan oleh PDPA. Penarikan 
persetujuan Anda tidak akan memengaruhi Pemrosesan Informasi Pribadi 
Anda yang telah Anda sepakati secara sah sebelum penarikan tersebut. 

Hak untuk 
mengajukan 
Keluhan 

Anda berhak untuk mengajukan keluhan kepada otoritas pengawas 
perlindungan data pribadi apabila kami tidak mematuhi atau melanggar 
PDPA. Meskipun demikian, kami menyarankan Anda untuk menghubungi 
kami terlebih dahulu untuk menyelesaikan masalah atau kekhawatiran 
Anda. 

 

 


